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Introducéao

Ao longo deste documento encontram-se descritos 0s procedimentos na area da higiene e limpeza,

considerando as questBes de seguranca e ambiente relacionadas com estes processos nas diversas

unidades Eurest:;

N o o b~ DR

Formacao

Plano de Higiene (Plano de Higiene)

Maquina de lavar louca

Instalagdes sanitarias/ vestiarios — Colaboradores
Instala¢des sanitarias — Cliente/ Consumidores
Higienizac&o de viaturas

Como preencher os registos de higienizagéo?

Ambiente e Seguranga no trabalho

Todas as equipas, devem receber formacéo sobre o Plano de Higiene em vigor na unidade;

e Produtos de Higiene (Fichas de Dados de Seguranca | FDS);

e Metodologia de aplicagdo dos produtos versus areas a higienizar;

e Frequéncia de aplicacéo/ utilizagao;

e Doses e sistemas de doseamento;

e Equipamentos de protecao | EPIs;

e Como atuar em situacdes de emergéncia (SST e Ambiente).

Esta formagao deve ser regular, em formato e-learning, on-job ou em sala, definida de acordo com as

necessidades da equipa e sempre que sejam admitidos novos colaboradores — Registo de formacgao

| DT-RH-012.
PERIGOS
TIPO DE SEGURANCA MEDIDA DE
PERIGO | I 'ALIMENTAR DESCRIGAO DO PERIGO CONTROLO
Biol6gico Desenvolvimento de microrganismos patogénicos devido a higiene e Boas Préficas.
desinfe¢do inadequada ’
Fisico Contaminacdo com objetos estranhos Cumprimento do Plano
de Higiene;
Quimico Contaminacao pelos produtos de limpeza devido a uso inadequado
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1. PLANO DE HIGIENE | PLANO DE HIGIENE

O Plano de Higiene encontra-se disponivel no Portal da Qualidade, sendo sempre que necessario,

adequado de acordo com as caracteristicas e necessidades especificas de cada unidade.

Os Planos de Higiene séo aprovados pela DQ/ EPA com o fornecedor autorizado, definindo:
= AREA A HIGIENIZAR;
* FREQUENCIA:
» PRODUTO - autorizada apenas a utilizagdo dos produtos definidos no Plano de Higiene da

unidade;

Nota: Qualquer excecéo carece de aprovagao por escrito da DQ;
» DOSEAMENTO - Cumprimento obrigatério de todas as indica¢cbes do Plano de Higiene;

= METODO de aplicac¢do do produto
= EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI's) — De uso obrigatério na utilizagéo
dos produtos, quando definido em PLANO DE HIGIENE.

© ATENCAO

Nunca misturar

produtos

O Plano de Higiene é entregue ao Responsavel da unidade, pela DQ ou pelo Fornecedor na visita

inicial de avaliacao e/ ou instalacao, sendo atualizado sempre que se considere necessario.

E da responsabilidade do Gestor da Unidade a manutencéo desta documentac&o, a verséo disponivel

na unidade devera ser a versao em vigor aprovada e disponivel no Portal da Qualidade.

O Plano de Higiene devera aplicado sob a supervisdo do Gestor de Unidade.
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O Plano de Higiene deve ser afixado (sempre que possivel) em local de facil acesso a toda a

equipa, nomeadamente no local de armazenamento dos produtos de higiene e limpeza. Caso as
instalagbes ndo permitam a sua afixacdo, pode ser mantido em arquivo na Pasta da Qualidade,
para consulta dos colaboradores. Este documentacao deve estar sempre acessivel para consulta
por toda a equipa, se necessario.

O Plano de Higiene poderd, apds aprovacao por parte da DQ, ser adaptado as caracteristicas da

Unidade (sempre identificado com a respetiva codificacdo interna da unidade).

No plano de higiene e limpeza constam todos os produtos que podem ser utilizados numa
unidades Eurest, bem como o doseamento e método de aplicagdo para cada um dos produtos
autorizados.

Sempre que necessario pode ser utilizado mais do que um produto (ex. desengordurante,
desincrustante,...), sendo que no plano de higiene e limpeza é sempre indicado qual o ultimo
produto que deve ser utilizado de forma a garantir que a higienizacao esta concluida.

1.1. HIGIENE E LIMPEZA DA RESPONSABILIDADE DO CLIENTE

Sempre que a responsabilidade de alguma(s) da(s) tarefa(s) descrita(s) no Plano de Higiene seja da

responsabilidade do Cliente e se verifiguem a necessidades pontuais ou excecionais de higiene e
limpeza desses equipamentos e/ ou instalacdes, o Gestor da Unidade devera comunicar ao Cliente,
por escrito, p. ex.: elaborar um email com a identificacdo destas situacfes e remete-lo ao interlocutor

responsavel — esta comunicacao deve ser mantida em arquivo como evidéncia do pedido.

1.2. FICHAS DADOS DE SEGURANCA | FDS

e E obrigatéria a afixacdo do Quadro de Seguranca de Produtos (excegdo a esta regra deve
ser solicitada aprovacgéo a DQ).
e Todos os colaboradores da unidade devem identificar o local onde esta informagé&o se encontra

afixada assim como o contelido e importancia da mesma.

Todos os produtos de higiene possuem FDS disponiveis na sua versao atualizada/ integral em:

e Site: https://pt-pt.ecolab.com/procurar-fds.html
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e QRcode

FDS dos produtos que ndo constem do Plano de Higiene, devem ser solicitados a DQ e mantidas

em arquivo disponivel, devendo estes produtos constar da formacao especifica da equipa da unidade
e sempre que se considere necessario podem ser disponibilizadas/ afixadas instru¢des de apoio a

utilizacdo desses produtos.

1.3. INTRODUCAO OBRIGATORIA EM TODAS AS UNIDADES DE:

(mesmo em unidades cuja responsabilidade de aquisicdo dos produtos de higiene é do Cliente)

v' Produto para a Lavagem Higienizante de lequmes e frutas;

v Detergente bactericida para lavagem das maos nos W.C e lava-maos da unidade;

v' EPI’s para aplicacdo de quimicos de acordo com os produtos em uso (ver Plano de Higiene).

1.4. REGISTOS
A equipa deve manter evidéncia atualizada das operacdes de limpeza realizadas, através dos
respetivos registos de limpezas no documento — DT-R-017, de acordo com o Plano de Higiene e

respetivas frequéncias.

1.5. COLOCACAO DE PRODUTOS DE LIMPEZA EM DOSEADORES:
Sempre que é realizado o doseamento de um produto para um outro recipiente, que nao o de origem,

€ obrigatdrio que a nova embalagem possua o respetivo rotulo identificativo do produto que contem.

ATENCAO

E PROIBIDO COLOCAR
PRODUTOS DE LIMPEZA
EM EMBALAGENS
ALIMENTARES
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2. MATERIAL DE HIGIENE E LIMPEZA
Os materiais de higiene e limpeza a utilizar séo aprovados pela DQ/ EPA, através de um fornecedor

autorizado e encontram-se disponiveis para aquisi¢cdo no Portal de Compras.

E responsabilidade do Gestor da Unidade garantir que existem em numero suficiente e especifico
para cada operacdo matérias como por exemplo baldes de limpeza, escovas, esfregdes de cozinha,

luvas, panos, utensilios para “varrer’ pavimentos, utensilios para “lavar’ pavimentos, etc.

Os recipientes para utilizagbes de rotina dos produtos de limpeza, devem ser identificados e

colocados em areas especificas para o0 armazenamento deste material.

Para o processo de higienizacdo, devem existir na unidade pelo menos um pano e um balde de apoio
distintos para cada zona, que devem ser lavados e desinfetados diariamente, a fim de evitar

contaminacdes cruzadas.

Se possivel, em termos de gestdo de espaco/ econdmico, deve utilizar-se o codigo de cores para

identificar o material correspondente a cada zona:

Para as unidades certificadas é obrigatério cumprir este codigo de cores: baldes e utensilios de
limpeza.

Cor dos Baldes Zona de Utilizacao
PESCACO Preparacéo de Carne Crua & Pescado Cru

FRUTAS & LEGUMES
: S
ces 5 /\
oo ()

Preparacéo de frutas & Legumes

SOBREMESAS R CONFECIONADOS . |Confecionados & Sobremesas

% 565
e &
VESTIARIOS & WC Vestlérlos e WC

fi ws

E
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Copa
Linha de Self

LINHA DE SELF

I

Eurest

Recomenda-se que os panos sejam colocados a secar, nos baldes da mesma cor, apds serem

higienizados com o produto com que sao usados e agua limpa, sendo enxaguados em agua corrente.

3. MAQUINA DE LAVAR LOUCA

SEGURANGCA Nunca esquecer de verificar se a maquina esta a funcionar em boas condicdes:
1 IALIMENTAR , . . ~
in everything we do temperaturas, filtros, bragos, crivos, cortinas, pressoes de lavagem e

enxaguamento, concentragc”)es de detergente e secante;

O registo do funcionamento da maquina de lavar loica deve ser realizado no DT-R-017 B. O
preenchimento deste registo é de caracter obrigatério para o mercado hospitalar e de caracter

facultativo para os restantes segmentos de mercado.

Parametros a avaliar REGISTO

FREQUENCIA
SEMANALMENTE Estado de limpeza da loiga (higiene)

; DT-R-017 B
Obrigatério para o Secagem da loica

Segmento Hospitalar Temperatura, nas varias fases de lavagem (pré-lavagem,

lavagem, enxaguamento e secagem)

Em caso de ndo conformidade (NC) apoés averiguacdo das causas, preencher DT-R-003, com

descricdo das acdes corretivas tomadas ou lancar ao NC no Portal da Qualidade.

Se a NC resulta de avaria da maquina de lavar louca, devem existir evidéncia da comunicacdo da

avaria a Chefia operacional ou o Cliente através de DT-R-005 ou email.
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3.1. PRE-LAVAGEM DA LOICA
Depois de remover todos os residuos da loica passar a mesma por 4gua morna (ndo_utilizar o
detergente de lavagem manual antes da lavagem mecéanica de loica, dado que este produto anula o

efeito do detergente da maquina de lavar louca.)

ATENCAO

A PRE-LAVAGEM
DEVE SER FEITA
APENAS COM
AGUA CORRENTE

3.1.1. Caso seja necesséario algum pré-tratamento (por deficiéncia de funcionamento da maquina
e/ou sujidades ressequidas);

e Mergulhar os utensilios durante 5 minutos, numa solucdo de agua e produto de regeneracao/
desinfecéo, previsto no PLANO DE HIGIENE.

e Enxaguar alouga em agua limpa em cuba ou usando o chuveiro.

e Colocar a loiga no tabuleiro/ cesto respetivo da maquina e lavar.

e Deixar secar ao ar/ ndo usar panos na secagem.

3.1.2. - PRE-LAVAGEM DA LOICA - MERCADO HOSPITALAR

SAFETY No Mercado Hospitalar quando o material provem de doentes ou servicos de
I"FIRST com referéncia de doenca infetocontagiosa, é obrigatério o uso de mascara, luvas

in everythingwedo ¢ gvental descartavel. (para mais informacées ver P-SST-001).

A pré-lavagem de loica deve ser realizada de acordo com a informacao que consta na [-SST-075 |

Distribuicao, recolha de refei¢cdes e higiene de loica (risco biolégico).
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3.2.- LAVAGEM DA LOICA NA MAQUINA DE LAVAR

e Coloque as pecas corretamente nos tabuleiros;

e Use 0s cestos ou tabuleiros adequados;

. Sem sobrepor e exceder a quantidade aceitavel para cada tabuleiro,

. Talheres devem ser colocados na vertical dentro dos cestos proprios e agrupados por familia

. Tigelas, tacas e copos virados para baixo

e Mantenha as cortinas nas maquinas de tunel durante todo o ciclo de lavagem.

3.3.- MAQUINA DE LAVAR LOUCA - PROIBICOES
Nao é permitido colocar na maquina de lavar louca:

e Fardamento | Alimentos | Equipamento elétrico

3.4.- MAQUINA DE LAVAR LOUCA - TEMPERATURA
As temperaturas apresentadas séo as definidas pelos fabricantes das maquinas:

PRE-
LAVAGEM ENXAGUAMENTO SECAGEM
LAVAGEM
Temperatura 40a50°C 55a65°C 80as85°C 60a70°C

Consequéncias da
Temperatura
demasiado baixa

Lavagem pouco
eficaz (loi¢ca suja) e
prejudica a
desinfecéo

Deficiente secagem e
desinfecéo da loica (loica e
tabuleiros molhados, com
manchas)

Consequéncias da
Temperatura

demasiado alta

Loica manchada

(cozer os restos de

alimentos)

3.5.- MAQUINA DE LAVAR LOUCA - RECOLHA E ACONDICIONAMENTO DA LOUCA

HIGIENIZADA

1. Arecolha da loica lavada deve ser feita com todos os cuidados higi€nicos:

¢ Maos lavadas e desinfetadas;

e Na&o secar a louca com pano de cozinha, deixa-la secar naturalmente;
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2. Astigelas, tagas, tampas de pratos e chavenas deverdo ser acondicionadas invertidas de forma

a que nao fiquem restos de agua/ expostas a poeiras;

3. Nos pratos, o ultimo a arrumar deverd ficar invertido de forma a evitar deposicao de poeiras;

4. As portas _dos armarios deverdo ser fechadas ou caso ndo existam, sempre que possivel

protegidas;

5. No minimo semanalmente, as prateleiras/ armarios de acondicionamento da loica deverdo ser

higienizadas conforme PLANO DE HIGIENE;
3.7.- MAQUINA DE LAVAR LOUCA - HIGIENIZACAO
A maguina da loiga deve ser higienizada (interior e exterior) sempre que necessario de acordo com a

periodicidade do PLANO DE HIGIENE.

A descalcificacdo da maquina deve ser realizada periodicamente, de acordo com a metodologia e
frequéncia especificada no PLANO DE HIGIENE.

Nota: Para calcular a quantidade de produto a utilizar no processo de descalcificacdo é necessario
conhecer a quantidade de agua de enchimento da maquina.

Ndo esquecer que:

SEGURANCA A higiene e desinfecdo dos utensilios é crucial no Plano de Seguranca

I IALIMENTAR ,; i A QUi i

in everything we do Alimentar, zelar pelo bom funcionamento da maquina de lavar loica e pela
manutencdo da mesma, previne anomalias suscetiveis de maus resultados de lavagem e de higiene

e consequente contaminagao.
4. INSTALACOES SANITARIAS/ VESTIARIOS - COLABORADORES

4.1.- VESTIARIOS
Os vestiarios devem ser, sempre que possivel, separados por sexos, instalados fora da zona de
producéo, estando a disposicéo dos Colaboradores, devendo permitir o correto armazenamento todos

0s elementos pessoais no seu interior.
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O cal¢cado deverd ser colocado dentro de uma caixa fechada identificada com o nome do colaborador,

no interior ou em cima do armario, se possivel.

Os armarios devem manter-se fechados com o fardamento no seu interior ao abrigo da sujidade.

4.2.- INSTALACOES SANITARIAS

As instalacdes sanitérias destinadas ao pessoal devem ser controladas diariamente pelo Responsavel
da Unidade ou pessoa designada por ele.

Assim, deverd sempre existir; papel higiénico; sabao liquido desinfetante, toalhetes, caixote do lixo

com tampa, protegidos com saco plastico.

As instalagbes devem ser limpas diariamente, no final do servigco, sempre que ocorre mudanga de

turno ou sempre que necessario. A evidéncia desta limpeza devera ser registada no DT-R-017.

Mercado Escolar Publico (CM) — Sugere-se a higienizacdo das instalacfes sanitarias dos

colaboradores no minimo 1 vez por dia.

Restantes unidades — Periodicidade de higienizacédo das instalac6es sanitarias dos colaboradores

deve ser ajustado a dimenséo da unidade, horario de funcionamento, etc., mas sugere-se ho minimo

higienizagéo uma vez por turno.

Nao esquecer que:

SEGURANCA Os vestiarios e as instalagcbes sanitarias sdo o primeiro espelho da postura,
I JALIMENTAR

in everything we do  Nigiene e organizacgao dos colaboradores da unidade.

5. INSTALACOES SANITARIAS — CLIENTES/ CONSUMIDORES
As casas de banho que estdo a disposicdo dos consumidores no restaurante ou nas proximidades
devem estar convenientemente limpas e fornecidas de sabdo e toalhetes, sempre que esta

responsabilidade for atribuida a equipa da Eurest.

A limpeza das casas de banho deve ser verificada diariamente, antes do inicio e durante do servico

sempre que necessario. O funcionario responsavel pela limpeza deste local deve rubricar e assinar a

hora a que efetuou a limpeza da zona, no DT-R 017 E.
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6. VEICULOS DE TRANSPORTE

Veiculos Eurest: A higienizacdo dos veiculos devera ser realizada diariamente ap0s cada servigo e

controlada através dos registos DT-R-009 - “Veiculos de Transporte Temperatura*, Higiene e

Manutencao”.

Veiculos Distribuidor Logistico: E da responsabilidade do distribuidor a higienizacdo dos veiculos,

devendo apresentar, sempre gue solicitado, registos da higienizagcdo do mesmao.

7. COMO PREENCHER OS REGISTOS DE HIGIENIZACAO

Cada unidade deve listar as areas a higienizar e respetiva frequéncia de higienizacdo de acordo com

a periodicidade minima indicada no PLANO DE HIGIENE da unidade. Abaixo encontram-se listados

varios exemplos de acordo com as respetivas periodicidades definidas em PLANO DE HIGIENE, a

unidade pode deve preencher o documento de acordo com 0s equipamentos/ areas disponiveis na

unidade;

Areas a higienizar

Freq.

WC Colaboradores | Vestiarios | Cacifos ext.

D

Maquina da Loiga Interior | Exterior

Fogdo | Forno | Grelhador | Placa

Marmita | Basculante

Superficies | Bancadas | Cubas | Balangas

Pavimento | Ralos e Grelhas | Estrados | Caixotes lixo

Armario Esterilizador de facas

Lava mdos | Saboneteiras

Descascador | Cortador de legumes

Batedeira | Varinha magica

Maquina picadora | Serra Ossos

Fiambreira | Abre-latas

Facas | Utensilios | Tabuas de corte

Elevadores | Monta-cargas

Termos de leite | Torneiras

Vitrines | MEPA saladas | Banho-maria | Micro-ondas

Esteira | Linha Self | Vidros

Carros apoio | Porta tabuleiros | Malas térmicas

Maquina de sumos | Maquina de café

Torradeira | Tostadeira

Puxadores | MEPAs | Cadeiras

Equipamentos frio ext. | Armarios ext

Fritadeira ext.

Fritadeira int.

»w|OlO|©O|O|O|0O|/0O|0O(0|0C|0|0|0(0 |00 |00 |0 |0 (0 |OC
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Escritério | Computadores | Telefones S

Armdrios Int. | Prateleiras | Gavetas | Portas S

Magquina loica | Banho Maria - Descalcificacdo M

Paredes | Tetos | Vidros M

Equipamento frio | Interior M

Hottes | Filtros M

Renovagdo de Loica | Talheres SN

Caso sejam identificados equipamentos/ areas em falta na listagem apresentada devem ser

acrescentados no DT-R-017 da unidade respetiva.

A frequéncia da higienizacdo deve ser indicada no documento (coluna Freq.) de acordo com as

abreviaturas abaixo indicadas;

Abreviatura Frequéncia
Diaria
D Ap6s utilizagdo

Sempre que necessério

S Semanal
Q Quinzenal
M Mensal
SN Sempre que necessario

COMO PREENCHER O DT-R-0177?
A unidade devera preencher o registo de acordo com as zonas e respetivos equipamentos de cada
unidade, sendo possivel associar zonas de acordo com a proximidade, ex. Bloco de confe¢éo e zonas

de preparacéao.

Unidades mais pequenas em espago e com poucos equipamentos, podem consolidar toda informacéo

num s6 documento desde que consigam listar toda a informacgéo necessaria.

Unidades maiores podem optar por elaborar um registo por cada zona se isso facilitar o preenchimento

do documento, Ex. um nas instala¢des sanitarias, outro proximo da maquina de lavar loica, etc.
Cépia nao controlada quando impressa
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Husar:
# arrinakur a deverer canskituidapelar iniziais da primzirn ¢ Gltime nome 4o zalabarador que realizou atarefa, Ex: Maria Siles (M5 ) [CFea [ omuinzenal |

Herto roqirtn dowem.rer lirtador todar or cquipamentor o drear a higienizar exirtentor na unidade, definida a frequéncia do acardo com aFlann do Higiene.

Mair infarmasder o cusmplar de procnchimenta, sanrulte o dazumente B-

OTR-017 Wersion's

Exemplo de preenchimento

Identificar areas e
equipamentos a higienizar

. Sugestdo: Identificar o dia das intervengdes
na unidade.

periddicas ex. Mensais/ Quinzenais/

Semanal.

\\ \ Ifll
\ ‘\ ."Ill ~

-

-~
-

st/ \ Registo Higiene e Desinfegdo

-
-~

SM: Sompre quenecorrbria |

Apiir utili

tncia (Fraq.31
i

| H:Menral |

S :Zemanal |

Data: Set 2018

Identificar Zona ou Zonas e Turno
de acordo com unidade.

ETY SEGURANCA
ﬁl]“FFIRS'I' 1 IALIMENTg AL

R ENVIRONMENT

Inoveryiingwedo [N @verything we do make the difference

UNIDADE: Eﬁcula Eurest Portugal \\\

ZDHA&SH TUFIHE* Todaa Unidadef‘;?k

D] cc: 2018

Més ¢ Ano: Qutubro / 2018

Breas 3 higienizar Freq| 1 slelvlslafo[nle[B[w]/s|w[w|B|[Bw|20|n]22|23[|x|w]|27|[28[23]|30] AN
WC Colabaraderes | Yestianes | o - [\ i

Caciaz D 25 ik il i \ .
Miquina ds Loiga Intarior | Exteriar Vs x 4)’?7‘?’?% /

Armarios Int. | Pratelciras | Gavetas |

N

Eaitu
Pelaquina loiga | Banhe Maria -
Diezealeificacs

=
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Riencvagio de Loiga | Talheres
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COMO PREENCHER O DT-R-009?

Unidade: _XPTO_ ID/C.C: 1234_ Matricula: 00 - AA - 00 N° emissao:

Veiculos de Transporte
Temperatura*, Higiene e Manutencao

DTR-009

‘ Pag. n.® 11

| Versdo n.® 1

‘ Data: 03

/01/2018

Ano_18__/ _19 Aplicdvel aos veiculos de fransporte com sistema de frio.

Periodicidade de verificagdo temperatura: 2 x por dia, indicande a hora a que foi realizado o controlo: A. Na saida do local
de producio; B. Na chegada ao dltimo local de distribuicdo indicade na rota (Limites de temperatura =7°C). Mota: Em caso

de desvio, preencher DTR 003 — Boletim Mo Conformidade/ Incidente.

_1_ Més: Outubro_

+
P Manutencao/
Temperatura Higienizacédo verificacio dgveiculo
. A B Exterior (Semanal) |  Interior (Diario) Periodicidade minima |
Dia mensal
[Hiveldeégu"ﬂ, .
9 | Hora | °C | Hora | Rubrica| Hora | Rubrica| Hora Oéegsia';?ﬁ?so ;',_sltj:;:
pneus
1 2 1000 5 |]10:30

COMO PREENCHER O DT-R-017 E?

Registo de Higienizacéo de Instalagbes Sanitarias - Areas

de Servico
DTR-017/E | Pag n® 1M Versdon® 1 Data: 03/09/2009
UNIDADE: _ XPTO ID/ICC:__1234_ Data: _01_e _02_/_10_f 2018
ora | oty | simaiss | B | o | commteia | siopies | B
07h x | - 07h
08h - 08h
09h (8- 09h
10h r 10n
11h ¥ 11n
12h x | b & 12h
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AMBIENTE E SST

ENVIRONMENT
make the difference
As embalagens dos produtos constantes do PLANO DE HIGIENE, apds utilizacdo, devem ser

encaminhadas para valorizacao ou reciclagem de acordo com as indicacdes do fornecedor (ver FDS e
PLANO DE HIGIENE/ Quadro de Seguranca).

b

Papel e cartdo - EcoPonto azul | Plastico - EcoPonto amarelo

Medidas a tomar em caso de fugas acidentais (derrame de produto a puro):

N&o permitir que alcance sistemas de esgotos, aguas de superficie ou subterraneas.
N&o permitir que alcance o solo/terreno para cultivo.

Diluir com muita agua e/ou utilizar absorvente adequado para o efeito.

Para mais informacgdes ver P-A-002 Gestao de Residuos e P-A-003- — Gestao de recursos.

. Onde monitorizar:

E-GAR - Guia de Acompanhamento de Residuos Eletrénica (sempre que aplicavel)

e Usar apenas os produtos de higiene e limpeza indicados no Plano de Higiene
¢ Siga as dosagens recomendadas de modo a diminuir o desperdicio e garantir a sua eficacia,

¢ Na&o eliminar produtos concentrados e/ ou toxicos nos esgotos;
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o No armazenamento dos produtos de higiene e limpeza escolha um local, de preferéncia,

afastado de ralos e sempre que possivel use bacias de retencdo — “evite a contaminagao

acidental com boas praticas de armazenagem”

¢ Nas maquinas de lavar louca, funcionam com doseamento automatico dos produtos de

higiene, sendo estes sistemas instalados pelo fornecedor de modo a assegurar a

concentracdo adequada de detergente e secante a utilizar. Periodicamente, o técnico da

emprEPA fornecedora de produtos de higiene deve verificar o funcionamento dos doseadores

automaticos e o estado geral da maquina com emisséao de relatério.

¢ Usar maguina de lavar com os tabuleiros completos, e cumprir as recomendadas - “Utilizacao

deficiente do equipamento leva ao desperdicio de energia”;

ATENCAO

E proibido usar mangueiras
ou baldes para higienizar
equipamentos elétricos.

SAFETY
IIIFIRST

in everything we do

. LesBes dérmicas por contacto com quimicos

. Intoxicac&o por inalagcéo de vapores Ver P-SST- 001- Medidas de Prevencéo

. LesBes oculares por contacto com quimicos
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. Queimaduras térmicas e/ou quimicas

. Outros incidentes com equipamentos - maquinas

. Quedas ao mesmo nivel
. Queda de objetos
. Biolégico
. Lesdes musculo-esqueléticas Ver P-SST- 001 - Medidas de Prevencao
. Temperatura ambiente elevada

. Cortes

Motivo da revisao:

\'A Data Motivo

17 30-01-2025 Insercdo do contetido da Cl n° C1379_2024 | Baldes de apoio a limpeza; Inserc¢do de hiperligacdo nos documentos;

16 09-02-2022 Mencdo a forma de aplicagdo pratica do plano de higiene e limpeza;

15 09-12-2018 Atualizagdo do documento por motivo de alteragdo de fornecedor e revisdo do PLANO DE HIGIENE;

: 109201 Insercdo da mengao ao registo DTR-017/B - Controlo da mdquina de lavar louga; Revisao geral do documento; Integragao
4 -09-2015

do contetido da CI n° 008/2015 - Planos de Higiene e Limpeza; Alteragao logo Safety;
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